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ASCENDUM munkagépek javitasanak, alkatrészellatasanak, valamint ezzel 6sszefiigg6
szolgaltatasok nyujtasanak
ASC-SZ/2017/1. szamu
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI ("ASZF”)

l. AZ ASZF TARGYA

1.1. Jelen ASZF targya az ASCENDUM EPITOGEPEK HUNGARIA Kft. (székhely:
1141 Budapest, Noétarius u. 13-15.; Cg.01-09-060449), mint szerviz ("Szerviz”) és a
javitasi szolgaltatas vagy az alkatrész megrendel6je ("Megrendeld”) kozott a
Szerviz altal forgalmazott, VOLVO tipusu munkagépek ("Gép”) jétallason kivili
javitas elvégzésére, vagy alkatrész adasvételére létrejott szerz6dés feltételeinek
szabalyozasa.

1.2.  Ajotallas vagy kulon szerz6dés alapjan vallalt karbantartasi javitasokra és
szervizelésekre a jelen ASZF nem vonatkozik.

1.3.  Megrendelé az ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 4.
pontja szerinti vallalkozasnak mindsul, és a Szerz6dést ilyen minéségében koti
meg.

Il A SZERZODES LETREJOTTE, TARTALMA

2.1. Megrendelés kitoltésével, és a Szerviznek torténd visszajuttatasaval Megrendel6
jelzi Szerviz felé a hiba illetve a javitasi igény jellegét, vagy a megvasarolni kivant
alkatrész megnevezni.

2.2. A megrendeld alapjan Szerviz a javitas elvégzésére vagy az alkatrész szallitasara
arajanlatot ad. Szerviz az ajanlataban foglaltakat annak keltét6l szamitott 8 napig
tartja fenn, beleértve az arakat és a szallitasi feltételeket is. Amennyiben
Megrendel6 az ajanlatban foglaltakra ezen hataridén belul nem nyilatkozik, ugy az
ajanlat érvényét veszti, kivéve ha Szerviz az ajanlatat egy kilon irasos
nyilatkozataval fenn nem tartja.

2.3. Az arajanlat Megrendeld altali irasbeli elfogadasaval a Megrendeld és Szerviz
kozott vallalkozasi szerzddés jon létre garancian kivili javitas elvégzésére vagy
alkatrész adasvételére ("Szerz6dés”). A Szerzédés létrejottének feltétele a
Megrendelésen talalhatd, az ASZF elolvasasa, elfogadasa, az elfogadasara
iranyuld nyilatkozat kiilén alairasa (e-mailben leadott megrendelés esetén az ASZF
szovegének elolvasasara és annak elfogadasara iranyul6 nyilatkozat megléte),
valamint az ASZF egy alairt példanyanak megkiildése a Szerviznek. Ennek
hianyaban a Szerz6dés nem jon létre.

2.4. A Megrendeld és a Szerviz kdzotti jogviszonyra a Megrendelés, az arajanlat,
annak elfogadasa, az ASZF, és a vonatkozé hatalyos jogszabalyok az iranyadoak.
Az ASZF a Felek kozotti jogviszony elvalaszthatatlan részét képezi, a Felek
nyilatkozatai pedig csak egyutt érvényesek és értelmezhetdek.

2.5. Megrendelést a Szerviz csak irasban fogad el, amely lehet levél, fax, vagy e-mail.
Megrendelés a megrendelés visszaigazolassal egyutt érvényes.

Ascendum Epitégépek Hungéria KFt. YvOLYO ﬂ AUSA w HOLMS
1141 Budapest, N6tarius utca 13-15, Postafidk: 1399 Budapest, PF. 608 -

8000 Szekesfehervar, Rozmaring utca 14480/17. hrsz

T +36 12204878 infohu@ascendum.hu

Bankszamlaszém HUF: 11600006-00000000-64653022 SWIFT EUR: GIBAHUHBXXX Cg. 01-05-060449 Addszam: 10013735-7-47
Bankszamlaszém EUR: T1600006-00000000-64653008 IBAN EUR: HU13 1160 0006 0000 0000 6465 3008 EU VAT HU10013735

www.ascendum.hu EMT Zrt. altal tandsitott IS0 9001 0198




.\ ASCENDUM

M. A SZERZODES TARTALMA
3.1.  JOTALLASON KivULI JAVITAS

3.1.1. Jotallason kivdli javitasi korbe tartozik a Gép vonatkozasaban minden olyan
hibaelharitas, javitas vagy szerviz, ami nem minésul a Gép vasarlasakor vallalt
jotallasi korbe tartozo javitasnak.

3.1.2. A Szerzédés alapjan Szerviz a Szerzédés létrejottétsél (ASZF 2.3 pont) szamitott
24 o6ran belul felveszi a kapcsolatot a Megrendel§ altal megadott telefonos
elérhetbségen a Szerz6dés létrejottének visszaigazolasa és a kiszallas
id6épontjanak meghatarozasa érdekében.

3.1.3. Megrendelés elkiildésével Megrendelé elfogadja a Szerviz ASZF V. fejezetében

meghatarozott kiszallasi dijakat.

A kiszallasi hataridé a megrendelés visszaigazolasaban foglaltak szerint torténik.

Szerviz a kiszallas soran hibafeltarast végez, melynek keretén belll atvizsgalja a

meghibasodassal érintett alkatrészeket, illetve az ahhoz kapcsolddo

berendezéseket, rendszereket, sziikség esetén az egész gépet. Az vizsgalat
korének és mértékének szikségesseget a Szerviz maga hatarozza meg. A hiba
feltarasa kdrében Szervizt nem koétik a megrendelében a Megrendeld altal leirtak,

Szerviz a legjobb szakmai tudasa szerint jar el a hibafeltaras soran. Amennyiben a

hiba feltarasanak madja, vagy a javasolt hibaelharitasi eljarassal kapcsolatban

Megrendel6 a Szerviz altal javasolttal ellentétes utasitast ad, ugy Szerviz jogosult a

Megrendel6 utasitasanak elvégzését megtagadni, vagy a javitast az utasitasnak

megfeleléen — a Megrendel6 kockazatara — elvégezni. A munka elvégzése el6tt

Szerviz kételes — a munkalapra is feltlintetve — ezekrél a Megrendel6t

figyelmeztetni.

3.1.6. Amennyiben a hiba a helyszinen elharithatd, ugy Szerviz munkatarsa a helyszinen
tajékoztatja a Megrendel6t a varhato javitasi koltségekrdl, illetve a felhasznalasra
kerll6 alkatrészek dijarol, mely 6sszegek a munkalapra tételesen régzitésre
kerlUlnek, és mely 6sszegeket és dijakat Megrendel6 a javitas megkezdése el6tt
koteles alairasaval nyugtazni. Megrendeld az alairasaval ezen dijakat és arakat
elfogadja, alairas hianyaban pedig Szerviz jogosult megtagadni a javitast, azonban
a kiszallasnak az ASZF V. fejezetében rogzitett dijakat ezen esetben is jogosult
Megrendelének kiszamlazni.

3.1.7. Amennyiben a hibat a helyszinen elharitani nem lehet, ugy Szerviz a javitas
varhato koltségeire és anyagdijara a hibafeltarast koveté6 3 munkanapon belul
arajanlatot tesz Megrendelének. Megrendeld a kiszallas dijat és a hibafeltaras
ASZF |V. fejezete szerint attol fiiggetleniil kdteles megfizetni Szerviznek, hogy a
hibafeltaras utan adott ajanlatot elfogadja-e vagy sem.

3.1.8. Szerviz jogosult ASZF IV. fejezetében meghatarozott dijakat, a munkadijat és a
felhasznalt alkatrészek dijat Megrendelének kiszamlazni.

3.1.9. A Gép atvizsgalasakor, illetve a javitas elvégzése soran a munkalapot vagy egyéb
jognyilatkozatot alairé személyeket a Felek nevében nyilatkozattételre jogosult
szemelyeknek kell tekinteni.
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3.2. ALKATRESZ ADASVETELE

3.2.1. A Szerz6dés alapjan a megfelelSen kitoltott és alairt Megrendelésnek a részére
tortén6é megkulldése alapjan Szerviz 2 munkanapon belll arajanlatot kald
Megrendelének, melyben foglalt ajanlatat 8 napig tartja fenn. Az ajanlatot
Megrendel6 kételes irasban visszaigazolni, ennek hianyaban, vagy eltéré
viszontajanlat esetén a Szerz6dés nem jon létre. Az ajanlat elfogadasa esetén
Szerviz vallalja az alkatrészek beszerzését és Megrendeldnek torténd atadasat.

3.2.2. A Szerviz ajanlatat elfogadé megrendeléi nyilatkozatnak a Szervizhez térténé
megérkezeésetdl szamitottan Szerviz az alabbi szallitasi hataridéket vallalja:

a) Normal szallitds normal alkatrészekre: 6 munkanap (normal alkatrésznek tekinthet6 a
kopd és nagy tomegu alkatrészek kivételével valamennyi, a Szerviz altal forgalmazott
alkatrész).

b) Normal szallitas specialis alkatrészekre: 12 munkanap (specialis alkatrésznek
minésullnek a kopd [kdérmok, vagdélek stb.] és nagy tomegl alkatrészek [motor,
szivattyu, vaz, gemszerkezet stb.]).

c) Gyors szallitds normal alkatrészek esetén: 2 munkanap, 3.000,- Ft/kg felarral.

d) Gyors szallitas specialis alkatrészek esetén: 6 munkanap, 350,- Ft /kg felar.

e) Expressz szallitas (csak normal alkatrész rendelése esetén kérhetd): munkanapon
15:00 oraig beérkezett megrendelés esetén a kdvetkez6 munkanap 13:00 ora, felara
3.000,- Ft /kg + alkatrész listaar 5%-a.

3.3. GYARIFELUJITOTT ALKATRESZ ADASVETELE, CSEREJE

3.3.1. Amennyiben a gyari felujitott alkatrész kerul eladasra, vagy a javitas soran a
Megrendel6 kérésére gyari felujitott alkatrész kerul beépitésre, ugy cserélendd,
hibas alkatrész ("Cseredarab”) tulajdonjoga a megrendelt alkatrész atadas-
atvételével vagy beépitésével egy idében a Szervizre szall at.

3.3.2. Gyairi felujitott alkatrész Cseredarabjaként Szerviz csak egyben 1év6, nem hianyos,
tiszta, olajtol és fagyallétdl mentes eredeti Volvo alkatrészt fogad el abban az
esetben, ha azon nincs lathato repedés, torés a hazon vagy blokkon, nem repedt
vagy torott, azonositd tablaja megvan, normal hasznalatban ment tonkre (leégett,
klls6 hatas okozta, vagy egyéb sérllés esetén a Cseredarabot a Szerviz nem
koteles elfogadni).

3.3.3. Gyari felujitott alkatrész szallitasanak feltétele, hogy a Megrendel a Cseredarabot
a vasarolt alkatrész atadas-atvételtél szamitott 10 munkanapon belll a Szerviz
részére atadja.

3.3.4. Szerviz jogosult a gyari felujitott alkatrész eladasa esetén kauciét kérni a
Cseredarab atadasaig, mely kaucié mértéke az ujonnan szallitott alkatrész
ertékének max. 70%-a lehet. Szerviz mindaddig jogosult megtagadni a felujitott
alkatrész atadasat vagy beépitését, mig Megrendeld a kauciét meg nem fizeti.
Szerviz a kaucid 6sszegeét jogosult a vételarba vagy a javitasi koltségekbe
beszamitani, garancialis javitas esetén pedig a kaucié 6sszege Megrendelének
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3.3.5. Felek a Cseredarab aranak 100% megfelel6 kotbért kdtnek ki arra az esetre, ha
Megrendel6 a Cseredarabot nem, vagy nem megfelel6 allapotban (Id. 2.4.2 pont),
vagy 30 napot meghaladd késedelemmel adja at Szerviznek.

IV. ARAK, MUNKADIJAK

4.1. Szerviz altal az arajanlataban megadott ar minden esetben nett6 ar.

4.2. Javitas esetén a javitasi dij az alabbi 6sszegekbdl tevodik dssze:

a) Kulsd utazasi oradij: 6radij szerel6nként azzal, hogy minden megtett 50 km utan 1 6ra
utazasi dij kerul kiszamlazasra,

b) kiszallasi koltség: a Szerviz székhelye és a javitas elvégzésének helyszine kozatti,
kilométerben meghatarozott tavolsag kétszeresének alapjan, és kilométerenként
meghatarozott 6sszeggel szamitott utikoltség (kiszallasi dij Magyarorszag teruletére
Budapest vagy Uzsa kiindulasi pontokrdl kerul kiszamlazasra attél figgben, hogy
melyik esik kdzelebb a szervizelés vagy javitas helyszinéhez),

c) szerel6i 6radij (hétkdznaponként 07:00 és 16:00 6ra kdzott): 6radij minden, a Szerviz
telephelyén, vagy telephelyén kivil, er6gépszerel6 altal elvégzett és megkezdett
munkadra azzal, hogy a szamlazas legkisebb egysége a megkezdett fél 6ra,

d) szevizmérnoki 6radij (hétkdznaponként 07:00 és 16:00 6ra kozott): éradij minden, a
Szerviz telephelyén, vagy telephelyén kivll, szervizmérndk altal elvégzett és
megkezdett munkadra azzal, hogy a szamlazas legkisebb egysége a megkezdett fél
ora,

e) tulora 50%: (hétkoznaponként 16:00 és 20:00 6ra kozott, vagy szerelénként az egy
ugyfélnél munkaval (beleértve az utazasi idét is) eltdltott 9. munkadra utan, valamint
szombaton 07:00 és 16:00 6ra kozott) 6radij minden, a Szerviz telephelyén, vagy
telephelyén kivll elvégzett és megkezdett munkadra és utazasi 6radij,

f) tuléra 100% (munkaszuneti napokon 07:00 és 16:00 ora k6zott) 6radij minden, a
Szerviz telephelyén, vagy telephelyén kivil elvégzett és megkezdett munkadra és
utazasi oradij,

g) szamitdégépes diagnosztika (VCADS): tételes dij vizsgalatonként,

h) szamitégépes adatlehivas (MATRIS): tételes dij alkalmanként,

i) szerelési segédanyag: a munkadij 4%-a,

j) szallasdij: téeteles dij éjszakanként és szerelénként, amennyiben a szerelés vagy
javitas korulményei indokoljak,

k) az arunak a Szerviz székhelyére szallitva, Megrendel6nek atadva, vamolva,
csomagolasi- és rakodasi kdltség nélkul.

4.3. A 4.2 pontban foglalt 6ra- és tételes dijakra a Szerviznek a
http://ascendum.hu/hu/ascendum-epit%C5%91gepek-hungaria-
kft/rolunk/letoelthet%C5%91-dokumentumok/ vagy
https://www.volvoce.com/magyarorszag/hu-hu/about-us/dealership/
honlapjan kdzzétett mindenkori dijtablazata az iranyadd. Megrendel6 a
megrendelés leadasa elbtt koteles tajékozodni az aktualis dijakrol, és a
megrendelés leadasaval a dijakat elfogadja. A Szerz6dés teljesitése soran
esetlegesen emelkedé dijak a Szerzédésre iranyadd dijakat nem érintik, a
Szerz6désre a Szerz6dés létrejottének napjan kozzétett dijak az iranyadoak.

Ascendum Epitégépek Hungéria KFt. YvOLYO ﬂ AUSA w HOLMS
1141 Budapest, N6tarius utca 13-15, Postafidk: 1399 Budapest, PF. 608 -

8000 Szekesfehervar, Rozmaring utca 14480/17. hrsz

T +36 12204878 infohu@ascendum.hu

Bankszamlaszém HUF: 11600006-00000000-64653022 SWIFT EUR: GIBAHUHBXXX Cg. 01-05-060449 Addszam: 10013735-7-47
Bankszamlaszém EUR: T1600006-00000000-64653008 IBAN EUR: HU13 1160 0006 0000 0000 6465 3008 EU VAT HU10013735

www.ascendum.hu EMT Zrt. altal tandsitott IS0 9001 0198




W\ ASCENDUM Seite 5 von 9

/)

44. Az uj és a felujitott alkatrészek vételarara az arajanlatban foglalt 6sszegek az
iranyadok.

V. TELJESITES HELYE, ATADAS-ATVETELI ELJARAS
5.1. JAVITAS TELJESITESE

. A javitas helyszine a megrendel6n szereplé javitasi hely.

. A javitas pontos id6épontjat a Felek kdlcsdndsen egyuttmikddve hatarozzak meg.
Abban az esetben azonban, ha a Felek a javitas id6pontjaban megallapodni nem
tudnak, Szerviz koételes a javitas idépontjaként 3 kilonb6zd idépontot irasban
felajanlani akként, hogy valamennyi felajanlott id6pont munkanapokon 08:00 és
16:00 d6ra kozotti idépontra essen. Amennyiben a Megrendel6 egyik id6pontot sem
fogadja el, vagy az elfogadott id6ponton nem teszi lehetévé a Gép javitasat, ugy az
a szerz6désszegés szempontjabdl jogosult késedelemnek minésul. Jotallason
kivuli kijavitas esetén Szerviz az ismételt kiszallas koltségeit jogosult kovetelni.

5.1.3. Javitas- és szervizszolgaltatasrol az elvégzett munkarol és beépitett alkatrészekrol

elektronikus vagy papir alapu munkalap készul. Megrendeld alairasaval elismeri a

munka elvégzését és a beépitett anyagokat, tovabba feltlntetik a javitas

idépontjat, az azon részt vevl személyek nevét, az elvégzett munkat, a felhasznalt
alkatrészeket és a kiszallasra, illetve a munkara forditott id6t. Megrendeld részérdl,

ha a munkalapot nem a cégjegyzésre jogosult személy igazolja le, a

megrendelésben meg kell adni a leigazolassal megbizott személy nevét, aki a

cégjegyzesre jogosult szemeély nevében és helyett eljar.

oo
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5.2. ALKATRESZ ADASVETEL TELJESITESE

5.2.1. Alkatrész eladas esetén az anyageladasi jegyzék alairasaval Megrendel6 elismeri a
mennyiségi és mindségi atvételét az arunak. Utélagos reklamacioét a Szerviz nem
fogad el.

5.2.2. Felek a teljesités helyéul az INCOTERMS® 2010 EXW (Exworks), mint eladéi
székhely paritast alkalmazzak az arut atadva, vamolva, csomagolasi- és rakodasi
koltség nélkal.

5.2.3. Amennyiben Megrendel§ a megrendelt alkatrészt az altala megjelolt helyen kivanja
atvenni, ugy ezt a Megrendelésen kulon koteles feltintetni. Szerviz ebben az esetben
futarszolgalat utjan kildi meg az alkatrészt a megjeldlt helyre azzal, hogy a szallitas
koltségeit Szerviz a Megrendelének tovabbszamlazza, vagy Megrendeld a koltségeket
maga tériti meg a futarnak az atvétel soran. Ezen koltségek akkor is terhelik
Megrendel6t, ha a kiszallitds barmely okbdl sikertelen volt (pl. a megadott cim
helytelen, a cimen atvevd nem volt, stb.).

VI. SZAMLAZAS, FIZETESI FELTETELEK

6.1. Javitas- és szervizszolgaltatas esetén a szamlazas a Megrendel6 vagy
megbizottja altal leigazolt, elektronikus vagy papir alapu munkalap alapjan torténik
azzal, hogy Szerviz jogosult a szamlat a munkalap alapjan, az arajanlatban
meghatarozott fizetési hataridével kiallitani.
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6.2. Szamlazas alkatrészvasarlas esetén Szerviz a kiallitott szamlat az atadassal egy
idében jogosult a Megrendelb vagy megbizottja részére atadni, mig futarral torténd
kiszallitas esetén a csomagba rakott anyageladasi jegyzékhez mellékelni.

6.3. Fizetés torténhet készpénzben vagy atutalassal. Szerviz fenntartja a jogot a
fizetési feltételek és fizetési hataridé Megrendelére torténd, egyéni
meghatarozasara.

6.4. Szerviz nem fogad be és nem fizet semmiféle, Megrendelénél a megrendelt
anyagbeszerzéssel, szervizzel vagy javitassal egy idében felmerul6 koltséget,
ideértve, de nem kizarolagosan bérgep koltséget, szallitasi koltséget, kotbert,
elmaradt hasznot.

6.5. A szamlaval kapcsolatos reklamaciot a Szerviz kizarolag irasban, a szamla fizetési
hataridejének lejarta el6tt fogad el.

6.6. Az eladott vagy beépitett alkatrészek tulajdonjogat Szerviz a vételar teljes
kiegyenlitéséig fenntartja.

6.7. Szallitasi, ill. vallalasi hatarid6 6 hetes késése esetén a Megrendeld irasban
elallhat a megrendeléstél.

6.8. Gyors- vagy expressz szallitasi megrendelés késedelmes teljesitése esetén
Szallité nem szamit fel felarat.

6.9. Szerviz nem vallal felel6sséget beszallitd vagy szallitmanyozo késedelmes
teljesitése esetén, nem fogad be és nem fizet semmiféle, Megrendel6nél a
késedelmes szallitasbdl eredd koltséget, ideértve, de nem kizarolagosan bérgép
koltséget, szallitasi koltséget, kotbért, elmaradt hasznot. Megrendeld koételes a
megrendel6 formanyomtatvanyan, vagy a megrendeléskor irasban tajékoztatni
Szervizt minden olyan, Megrendel6 altal vallalt kotelezettségrél (kotbér, kamat,
kartérités, elmaradt haszon, hatranyos szerzédéses jogkovetkezmény), amely a
Szerviz késedelmes teljesitése esetén Megrendelét, vagy harmadik személy felé
fennallo kotelezettségét érinti. llyen tajékoztatas hianyaban Megrendeld
semmilyen, a Ptk. 6:143. § (2) bekezdése szerinti kdvetkezménykart nem jogosult
Szerviztdl kovetelni, ezen karok nem minésulnek elére lathatd karnak. Amennyiben
Megrendel6 a Szervizt az elbre lathatd karokrol irasban elére értesiti, és Szerviz
ezen tajékoztatas tudomasul vételével arajanlatot ad, és a Felek kozott a
Szerzddés létrejon, ugy Szerviz a 6:143. § (2) bekezdése szerinti kartéritési
felel6sségének mértékét a Ptk. 6:152. §-a alapjan jotallason kivuli javitas esetén a
kiszamlazott javitasi koltség erejéig (leszamitva a felhasznalt alkatrész és a
felhasznalt anyagok koltségeit), alkatrész adasvétele esetén pedig a megrendelt
alkatrész szallitasi koltség nélkuli netto vételaranak 10%-anak megfelel
0sszegben korlatozza.

VIl. JOTALLAS

7.1. Szerviz a Ptk. 6:171. §-a alapjan az alabbi jétallast vallalja:
a) altalanos javitasokra a teljesitéstol szamitott 6 honap, de legfeljebb 1000
Uzemora,
b) gyari Uj vagy gyari felujitott f6 komponensekre (pl. motor, valtd, szivattyu,
tengely stb.) 12 hénap, de legfeljebb 2000 Gzemora,
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c) altalanos alkatrészekre 6 honap, de legfeljebb 1000 Gzemobra,
7.2. Szerviz a meghibasodott vagy javitott alkatrészt dijmentesen megjavitja vagy
kicseréli, a megfeleld hataridén beldl.
7.3. Jotallas nem terjed ki a gyorsan kopo alkatrészek (példaul Gveg, korom, vagoél,
szlrék, biztositékok, gumi alkatrészek stb.) normal kopasara és elhasznalédasara,
az ilyen alkatrészekre a Ptk. szavatossagi igényekre vonatkozo rendelkezései az
iranyadodak.
7.4. A javitasra a jotallas a Geép rendeltetésszerl Uzemeltetése, valamint a kezelési
konyvben eldirt id6kozokben végrehaijtott karbantartas, illetve szervizellenbrzés
betartasa esetén érvényes.
7.5. Megrendel6 nem jogosult érvényesiteni garancialis igényét Szerviz felé,
amennyiben
a) a hiba az Szervizzel nem egyeztetett miszaki kivitel valtoztatassal all
Osszefuggésben,

b) a kezelési illetve karbantartasi el6irasok be nem tartasa miatt,

c) nem el6irt minéségl Uzemanyag, kenbanyag vagy szlrd hasznalata miatt,

d) a Gép, alkatrész nem rendeltetésszeri hasznalata,

e) a Gépet, alkatrészt nem az Szerviz altal kijelolt szervizben javitottak, vagy a
hiba az ilyen javitas miatt,

f) a hiba balesettel, szandékos vagy gondatlan rongalassal 6sszefliggésben
keletkezett.

7.6. A Szerviz j6tallasi kotelezettsége akkor is megszlinik, ha a Gép f6 komponenseit,
az értékesitett alkatrészt, vagy egyeb zart alkatrészeit az Szerviz altal kijelolt
szervizen Kivll megbontjak, a Szerviz nem fér hozza az elektronikus modulokban
tarolt adatokhoz, a Gép barmely oknal fogva totalkarossa valik, a Gépet atalakitjak,
a teherbirasat meghaladdan tzemeltetik, az Gzemdra-szamlaléjat manipulaljak,
Szervizt a j6tallasi kotelezettségét érintéen barmely moédon megtévesztik, vagy a
hiba oka megallapithatatlanna valik (pl. a Gép, alkatrész megsemmisulése miatt).

7.7. A jotallas alapjan jard szolgaltatasok kizardlag Magyarorszagon vehetbek igénybe.

7.8. Szerviz jotallasi kotelezettsége csak abban az esetben all fenn, amennyiben a
javitas vagy a vételar teljes 0sszege megdfizetésre kerult, illetve annak teljes
kiegyenlitéséig jogosult megtagadni a jotallasi kotelezettségének korébe tartozo
szolgaltatasok elvégzését, mely esetben az ebbdl eredé barmely kart vagy
tobbletkoltséget a Megrendel6 koteles viselni.

7.9. Felek a feltiind értékaranytalansag cimén az ASZF IV. pontja szerinti dijak
megtamadasanak jogat a Ptk. 6:98. § (2) bekezdése alapjan kizarjak.

VIll. BIZALMAS INFORMACIOK, KORLATOZASOK

8.1. Felek kotelezik magukat, hogy a jelen jogviszonyukkal kapcsolatosan, illetéleg
egyéb modon tudomasukra jutott mindazon informaciét, adatot, amely a masik
félre, igy klldndsen annak Uzleti, pénzlgyi, tarsasagi jogviszonyaira vonatkoznak,
meg0rzik, fuggetlendl attdl, hogy azokat az érintett fél Gzleti titoknak mindsiti vagy

sem.
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8.2. Felek rogzitik, hogy a Szerzédés teljesitése soran megszerzett adatokat
bizalmasan kezelik, tudomasul veszik tovabba, hogy azok a masik fél Gzleti titkait
képezik.

8.3. Felek kijelentik tovabba, hogy betartjak, illetve munkavallaléival valamint megbizasi
vagy egyéb munkavégzésre iranyuld jogviszony keretében foglalkoztatott
személyekkel betartatjak az uzleti titok védelmére vonatkozo barmely jogszabalyt
€s a gazdasagi életben kialakult szokasokat, illetve megtesznek mindent annak
érdekében, hogy olyan tény, informacio, adat harmadik személy, vagy személyek
birtokaba ne keruljon, illetve tudomasukra ne jusson, amelynek titokban tartasahoz
a masik félnek, kildn kozlés hidanyaban is méltanyolhaté gazdasagi érdeke flizédik.

8.4. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy az ilyen informaciokat sem a Szerz6deés
hatalya alatt, sem annak megsz(inését kdvetéen nem teszik harmadik személyek
szamara hozzaférhet6vé, illetbleg azokat egyéb mdédon sem hasznaljak fel és
azzal nem élnek vissza.

8.5. Felek rogzitik, hogy a jelen fejezetben meghatarozott kotelezettségeinek altaluk
vagy a velluk szerz6déses jogviszonyban allé harmadik személyek, illetve
alkalmazottaik altali megszegése esetére teljes korl kartéritési felel6sséget
vallalnak.

IX. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1. Szerviz jogosult késedelmes vételar vagy javitasi koltség fizetése esetén
késedelmi kamat felszamitasara, melynek mértéke a késedelemmel érintett naptari
félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal novelt
ertéke.

9.2. Fizetési késedelem esetén Szerviz felszdlito levelet kild Megrendelének a
késedelembe esés napjatol szamitott 5. és — eredménytelenség esetén — a 15.
munkanapon. Szerviz a felszdlito levélért jogosult Megrendelének levelenként
3.000,- forint adminisztracios koltséget, tovabba ezen felul a Ptk. 6:155. § (2)
bekezdése alapjan negyven eurénak a Magyar Nemzeti Bank késedelmi
kamatfizetési kotelezettség kezdbénapjan érvényes hivatalos deviza-
kozéparfolyama alapjan meghatarozott forintésszeget felszamitani.

9.3. A Felek altal a masik félnek tett barmely bejelentés, értesités, felszolitas akkor
tekintendd kell6képpen megtettnek, ha azt a fogado fél irasban konkrétan
visszaigazolta vagy, ha ajanlott vagy tértivevényes kildemeényként a fogaddnak a
Szerzbdésben foglalt cimre kikézbesitették.

9.4. A postai uton, ajanlott kildeményként megkuldott levelet kézbesitettnek, és a
nyilatkozatot a masik fél részére kdzoltnek kell tekinteni annak postara adasatol
szamitott 6todik munkanapon.

9.5. A Szerzédésben és az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a jogligylet
targyaval 6sszeflgg6 jogszabalyok, kilondsen a Polgari Torvénykodnyv vonatkozo
rendelkezései az iranyaddak.

9.6. Abban az esetben, ha a Szerzédés vagy az ASZF egy vagy tébb pontja
érvénytelen kikotéseket tartalmaz, az egész Szerz6dés vagy az ASZF
érvenyességere nem hat ki. Felek megallapodnak, hogy ilyen esetben a kérdéses
szerz6dési pontot tgyleti akaratukhoz leginkabb kdzelesé rendelkezéssel potoljak.
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9.7. Felek vallaljak, hogy mindent elkdvetnek a Szerzédés vagy az ASZF
alkalmazasabdl vagy értelmezéseébdl keletkez6 barmely vita békés rendezése
érdekében. Felek kdzott a Szerzédésre és az ASZF-re, a Felek jogviszonyara a
magyar jog az iranyado, illetve ennek kapcsan felmerul6 vitas kérdések
eldontésére Felek alavetik magukat — a per targyatol figgéen — a Budapesti Il. és
lll. Keruleti Birésag, illetve a Székesfehérvari Torvényszek kizarélagos
illetékességének.
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